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UNIDAD DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

FACULTAD Y/O UNIDAD ACADEMICA:

FACULTAD DE COMERCIO Y ADMINISTRACION DE TAMPICO

PROGRAMA EDUCATIVO: LICENCIADO EN NEGOCIOS INTERNACIONALES
DATOS GENERALES:
ASIGNATURA: SOFTWARE PARA LA OPERACION DE NEGOCIOS NUCLEO DE FORMACION: NFD PERIODO ESCOLAR: 5°
INTERNACIONALES
CLAVE: HTC HTI: TH: TC: MATERIA ANTECEDENTE MATERIA CONSECUENTE TIPO:
G.IT18.127.05-05 5 0 5 5 Ninguna E-Commerce OBLIGATORIA (X ) OPTATIVA ( )

CONTRIBUCION DE LA ASIGNATURA EN EL
PERFIL DE EGRESO INSTITUCIONAL

Conocimientos bdsicos, generales y especificos de la profesion.
Habilidades bdsicas para el manejo de las tecnologias de la informacién y comunicacién aplicadas a la profesion.
Etica y actitud positiva hacia el trabajo.

Habilidades para la gestion y aplicacion de conocimiento profesional
Habilidades de investigacion en el campo.

ATRIBUTOS DEL PERFIL DE EGRESO

Define e implementa sistemas de informacién de tipo administrativo a base de software de uso comun, que le permita participar en las decisiones empresariales con un
sentido de responsabilidad social y vision integradora.
Manejo de la pcy gestion responsable de las redes sociales aplicadas al dmbito de los negocios.

Comportamiento ético, trabajo en equipo, compromiso, espiritu emprendedor, gestion por proyectos, orientacion al logro.

ELEMENTO DE LA COMPETENCIA\OBJETIVO

Elabora sistemas informdticos utilizando las herramientas bdsicas de la ofimdtica y de la red mundial de informacién para la solucion de problemas dentro de las

las aplicaciones de productividad, los
navegadores de internet, programas de

7. Retroalimenta al alumno

5. Operar plataformas LMS

GENERAL DE LA UEA organizaciones contribuyendo a la adecuada toma de decisiones, con un amplio sentido ético, responsables y profesional.
ESTRATEGIAS DIDACTICAS DE LA UEA INSTRUMENTOS DE
ATRIBUTOS i . ~ . . p
Estrategias Actividades de Ensefianza Actividades de Aprendizaje EVALUACION

o Conocimientos/ Competencias 1. Trabajo colaborativo Apertura: 1.  Lista de cotejo

L | Cognitivas 1 Realizar investigacion

g Conoce las principales herramientas 1. Encuadre del curso ’ bibliogréfi g 2. Diario de clase

. r .

W) | tecnoldgicas  de  informacion 'y 2. Exposiciones ] N ioliograjica )
comunicacion actuales y emergentes 2. Define programa de actividades Desarrollo: 3. Rubrica.
orientadas a la gestion de informacion o, o L ,
dentro de las organizaciones. 3. Investigacion documental 3. Establece criterios de evaluacion 2. Elaborar restimenes de lecturas. | 4 ~ Guia de 3

observacion
4. Organiza equipos 4 g

Habilidades/ Competencias 4 Organizadores grdficos 3. Resolver casos prdcticos

Instrumentales y aptitudinales ' 5. Exposicion de clase propuestos por el profesor.
x
e o . .
@ O Gestiona el funcionamiento bdsico del ; 6.  Disefio de prdcticas de casos 4. Elaborar organizadores de ideas
< < ” 5. Estudio de casos. e infografias
w» I| hardware y del software, asi como de g :
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conunizaoionsz procesadaeres de texto,
presentadores multimedia, hojas
electrénicas y aplicaciones de gestion
empresarial.

Hace un adecuado uso de la red
universal de informacion (internet), para
establecer sistemas de informacion que
permitan  acceder a informacion
confiable y oportuna, que coadyuve a la
acertada toma de decisiones dentro de
una organizacion.

SABER
SER

Actitudes y valores/ Competencias
interpersonales y actitudinales

Escucha con interés, atencion y respeto
las indicaciones dadas en el aula.

Respeta y es tolerante con las ideas de
los demds.

Tiene apertura para el manejo de la
tecnologia

Es discreto con la informacion

Es proactivo, responsable, profesional y
ético en el desarrollo de su trabajo.

6.  Aplicacion del aula inversa.

7. Uso de las Tics.

(Learning Management System)
para la gestion del aprendizaje.

6.  Construir modelos
administrativos utilizando
software de simulacion.

Cierre:

7. Elaborar un glosario de términos
técnicos vistos en la presente
asignatura.

8. Recopilar y presentar el conjunto

de evidencias en un producto
final denominado “Portafolio de
evidencias”, cuyas
caracteristicas serdn marcadas
oportunamente por el
facilitador.

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE DE LA UEA

PRODUCTO INTEGRADOR DE LA UEA

NIVELES DE DOMINIO

CRITERIOS DE DESEMPENO

Sistema de informacion utilizando
herramientas de la ofimdtica y de la red
mundial de informacion, para dar
solucion a problemdticas que se
presentan dentro de las organizaciones,
integrando como evidencia el conjunto

10

Competente

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion,
presentacion, redaccion y contenido)

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas marcadas en la clase por el facilitador.
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de ejercicios, casos resueltos y
materiales diddcticos manejados por el
facilitador, a través de la elaboracion de
un portafolio electrénico de evidencias
en plataforma LMS.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus comparieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del equipo.

Satisfactorio

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion, pero
algunas carencias en la presentacion, redaccion o el contenido).

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logrd el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus compafieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del equipo.

Suficiente

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacién, pero
algunas carencias en la presentacion, redaccion o el contenido).

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC de manera incompleta.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus compafieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del equipo.

Basico

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacién, pero
algunas carencias en la presentacidn, redaccion o el contenido).

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC de manera incompleta.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia incompleta utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logrd el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus compafieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del equipo.

Elemental

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion, pero
algunas carencias en la presentacidn, redaccion o el contenido).

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC de manera incompleta.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia incompleta utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas minimas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus comparieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del equipo.

Aun no
competente

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion, pero
algunas carencias en la presentacion, redaccion o el contenido).

No aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC de manera incompleta.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan poco satisfactorio el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia incompleta utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado no cumple con las normas minimas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus comparieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del equipo
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PERFIL DOCENTE

EXPERTISE

SABER

SABER HACER

SABER SER

No hay una profesion o carrera recomendada
para el perfil de este docente, pero en todo
momento debe ser una profesional con
bastante  experiencia en la  cuestion
empresarial y manejo de las Tics.

Conoce el perfil de ingreso, el mapa curricular,
el perfil de egreso de la carrera profesional en
que se imparte la asignatura.

Conoce el fundamento tedrico de la red
universal de informacion.

Conoce los elementos fisicos y aplicaciones de
origen Idgico que sustentan el funcionamiento
de un sistema de informacion.

Conoce el objetivo general y especifico de los
sistemas de informacion bdsicos que se
manejan dentro de las empresas.

Dominio en la solucion de problemas a través
de sistemas de informacion empresarial.

Dominio en el uso de la computadora personal.

Dominio de las herramientas y aplicaciones de
indole administrativo que facilitan la gestién de
informacién, alojadas en la red universal de
informacidn y en las redes sociales.

Conocimiento de la gestion empresarial.

Dominio de técnicas diddcticas.

Responsabilidad y respeto hacia la toma de
decisiones.

Respeto hacia los compafieros, alumnos y la
institucion.

Favorece el trabajo colaborativo.
Asume liderazgo y compromisos.

Proactivo y empdtico.
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SECUENCIA DIDACTICA

BLOQUE, TEMA, UNIDAD O MODULO:

FACULTAD Y/O UNIDAD ACADEMICA:

FACULTAD DE COMERCIO Y ADMINISTRACION DE TAMPICO

PROGRAMA EDUCATIVO:

LICENCIADO EN NEGOCIOS INTERNACIONALES

NUMERO Y NOMBRE

1. Conceptos Generales sobre Informdtica.

ELEMENTO DE LA COMPETENCIA\OBJETIVO
DEL BLOQUE, TEMA, UNIDAD O MODULO

Analiza los conceptos fundamentales sobre los que se sustentan las TICs a nivel mundial y los elementos fisicos y Idgicos de una computadora, como elemento principal de
un sistema de informacion gerencial, para aplicarlo a la solucion de problemas o casos, dentro de una empresa, con un alto sentido ético y profesional.

TIEMPO/DURACION

4 Semanas 20 Horas

1.2 La computadora herramienta bdsica de
las TICs.

1.3 Estructura de una computadora.

1.3.1 Elemento hardware.
1.3.2 Elemento software.

1.4.1 La navegacion en Internet.
1.4.2 Navegadores y buscadores.
1.4.3 Principales servicios que
oferta la red de internet.

1.5 Las redes sociales.
1.5.1 Concepto de red social.
1.5.2 Tipos y clasificacion de las
redes sociales.
1.5.3 Uso responsable de las redes
sociales.

1.6 REVISION DEL PORTAFOLIO DE

EVIDENCIAS

1.4 INTERNET la red universal de informacion.

Exposiciones

Investigacion
documental

Organizadores de
ideas.

Aprendizaje basado
en casos.

Aplicacién del aula
inversa.

Uso de las Tics.

2. Establece criterios de
evaluacion.

3. Organiza equipos.

4.  Disefio de Prdcticas de
€asos.

5. Retroalimenta al
alumno.

bibliogrdfica.

Desarrollo:

2. Elaborar resumenes de
lecturas.

3. Resolver casos
prdcticos propuestos
por el profesor.

4.  Elaborar
organizadores de
ideas e infografias.

5. Operar plataformas
LMS (Learning
Management System)
para la gestion del
aprendizaje.

Cierre:

6.  Elaborar un glosario

3. Rubrica.
4.  Guia de
observacion

DESGLOSE DE CONTENIDOS ESPECIFICOS - EST_R‘_MEG'AS D'D'LECT'CAS = — LB L sl 2 RECURSOS
Estrategia Actividades de Ensefianza Actividades de Aprendizaje EVALUACION
. Apertura: 1. Lista de cotejo 1. Fuentes de
1.1 Conceptos generales sobre TICs. Trabajo 1. Define programa de S L consulta (libros,
1. Realizar investigacion L 4
colaborativo actividades. g 2. Diario de clase Manuales,

Tutoriales etc)

2. Equipo para
exponer la
presentacion

3. Computadora
4.  Red de internet
5. Microsoft Office

6.  Plataforma
Edmodo.

7. Hojas

8. Cuaderno de notas

. ________________________________________________________________________
DIRECCION DE DESARROLLO CURRICULAR
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de términos técnicos
vistos en la presente
asignatura.

7. Recopilary presentar
el conjunto de
evidencias en un
producto final
denominado
“Portafolio de
evidencias”, cuyas
caracteristicas serdn
marcadas
oportunamente por el
facilitador.

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

PRODUCTO DEL BLOQUE, TEMA, UNIDAD O
MODULO

NIVELES DE DOMINIO

CRITERIOS DE DESEMPENO

Infografias, organizadores de ideas, productos
multimedia, hipermedia, resumenes, glosarios
de términos etc. en donde aborde en
profundidad el tema Denominado CONCEPTOS
GENERALES SOBRE INFORMATICA, organizado
en un portafolio de evidencias electronico y
colocado en plataforma LMS indicada por él
facilitador.

10 COMPETENTE

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion,
presentacion, redaccion y contenido)

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus comparfieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo.

SATISFACTORIO

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion, pero
algunas carencias en la presentacidn, redaccion o el contenido).

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus comparfieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo.

SUFICIENTE

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion, pero
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algunas carencias en la presentacion, redaccion o el contenido).

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacidn en la WEB utilizando las TIC de manera incompleta.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus comparfieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo.

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacién, pero
algunas carencias en la presentacion, redaccion o el contenido).

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC de manera incompleta.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia incompleta utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus compafieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo.

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacién, pero
algunas carencias en la presentacidn, redaccion o el contenido).

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC de manera incompleta.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia incompleta utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas minimas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus comparfieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo.

7 BAsICO

6 ELEMENTAL

e AUN NO
COMPETENTE

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion, pero
algunas carencias en la presentacidn, redaccion o el contenido).

No aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC de manera incompleta.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan poco satisfactorio el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia incompleta utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado no cumple con las normas minimas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus comparieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo
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SECUENCIA DIDACTICA
BLOQUE, TEMA, UNIDAD O MODULO:

NUMERO Y NOMBRE Il. Operacion de Sistemas Operativos, Procesadores de Texto y Hojas Electrdnicas Nivel Bdsico.

ELEMENTO DE LA COMPETENCIA\OBJETIVO Disefia y opera sistemas de informacion, aplicando normas y reglas establecidas por la organizacion, con alto sentido de ética y responsabilidad, a partir de la identificacion

DEL BLOQUE, TEMA, UNIDAD O MODULO de los elementos bdsicos de los sistemas operativos, procesadores de texto y hojas electrénicas.

TIEMPO/DURACION 6 Semanas 30 Horas

DESGLOSE DE CONTENIDOS ESPECIFICOS - EST.RATEGIAS DIDA~CTICAS — — INSTRUMENT,OS 2 RECURSOS
Estrategia Actividades de Ensefianza Actividades de Aprendizaje EVALUACION

2.1 El sistema Operativo. Apertura: 1. Lista de cotejo Fuentes de
2.1.1 Concepto de sistema Trabajo 1. Define programa de o L consulta (libros,
operativo, funcién y tipos de SO. colaborativo actividades. I R‘ea{/zarl/r{vestlgaaon 2. Diario de clase Manuales
2.1.2 Operacion bdsica del sistema bibliogrdfica. Tutorialesl etc)
operativo WINDOWS. 2. Establece criterios de Desarrollo: 3. Rubrica.

2.2 Procesadores de texto. Exposiciones evaluacion. , Equipo para
2.2.1 Concepto, caracteristicas y 2. Elaborar resiumenes de 4. Guia de exponer la
funciones de un procesador de o 3. Organiza equipos. lecturas. observacion presentacion
texto. Investigacion
2.2.2 Operacién bdsica del documental 4. Exposicion de clase 3. Resolver casos Computadora
procesador de texto WORD. prdcticos propuestos

2.3 Hojas electrénicas de cdlculo. Nivel 5. Disefio de Prdcticas de por el profesor. Red de internet

bdsico. Organizadores de €asos.

2.3.1 Concepto, caracteristicas y ideas. 4.  Elaborar Microsoft Office
funciones de una hoja electrénica. 6.  Retroalimenta al organizadores de

2.3.2 Operacién bdsica de la hoja alumno. ideas e infografias. Plataforma
electrénica EXCEL. Aprendizaje basado Edmodo.

2.4 REVISION DEL PORTAFOLIO DE en casos. 5. Operar plataformas

EVIDENCIAS. LMS (Learning Hojas

Aplicacion del aula Managemer.n: System) Cuaderno de notas
inversa. para la .ge'st/on del
aprendizaje.
Uso de las Tics. Cierre:
6.  Elaborar un glosario
de términos técnicos
vistos en la presente
asignatura.
7. Recopilary presentar
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el conjunto de
evidencias en un
producto final
denominado
“Portafolio de
evidencias”, cuyas
caracteristicas serdn

resumenes, casos resueltos, glosario de
términos etc.. En donde aborde en
profundidad el tema Denominado
OPERACION DE SISTEMAS OPERATIVOS,
PROCESADORES DE TEXTO Y HOJAS
ELECTRONICAS NIVEL BASICO, organizado
en un portafolio de evidencias electrénico
y colocado en plataforma LMS indicada
por él facilitador.

10 Competente

marcadas
oportunamente por el
facilitador.
EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE
PRODUCTO DEL B“I;I%(l);l:jli,JEMA, UNIDAD O NIVELES DE DOMINIO CRITERIOS DE DESEMPENO
Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion,

Infografias, organizadores de ideas, presentacidn, redaccién y contenido)
productos  multimedia, hipermedia, Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus comparfieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo.

Satisfactorio

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion, pero
algunas carencias en la presentacion, redaccion o el contenido).

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus compafieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo.

Suficiente

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion, pero
algunas carencias en la presentacion, redaccion o el contenido).

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC de manera incompleta.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.
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Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus comparfieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo.

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion, pero
algunas carencias en la presentacion, redaccion o el contenido).

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC de manera incompleta.

El proyecto elaborado y presentado tiene un buen disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia incompleta utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus compafieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo.

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion, pero
algunas carencias en la presentacidn, redaccion o el contenido).

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC de manera incompleta.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia incompleta utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas minimas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus compafieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo.

7 Basico

6 Elemental

e AUN NO
COMPETENTE

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacién, pero
algunas carencias en la presentacidn, redaccion o el contenido).

No aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC de manera incompleta.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan poco satisfactorio el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia incompleta utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado no cumple con las normas minimas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus comparieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo
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SECUENCIA DIDACTICA

BLOQUE, TEMA, UNIDAD O MODULO:

NUMERO Y NOMBRE

Ill. Software para el Apoyo de la Toma de Decisiones dentro de la Actividad Empresarial

ELEMENTO DE LA COMPETENCIA\OBJETIVO
DEL BLOQUE, TEMA, UNIDAD O MODULO

Integra software de uso comun y emergente a la red universal de informacion, para construir sistemas de informacion de tipo administrativo, que le permita participar en
las decisiones empresariales con un sentido de responsabilidad social y visién integradora.

TIEMPO/DURACION

6 Semanas 30 Horas

condicional.
3.1.2 Operacion de filtros y
macros.
3.1.3 Manejo de funciones
especiales.
3.1.4 Manejo de escenarios y
tablas dindmicas.
3.1.5 Manejo de grdficos.
3.2 Paquetes de presentacion.
3.2.1 Que es una presentacion
multimedia.
3.2.2 Caracteristicas y tipos de
paquetes de presentacion.
3.2.3 Manejo de transiciones y
animaciones.
3.2.4 Ejercicios integradores.
3.3 Manejo de paquetes de simulacion.
3.3.1 Concepto y objetivos de los
simuladores.
3.3.2 Simuladores empresariales
basados en EXCEL.
3.3.3 Caracteristicas y uso del
paquete de simulacion
PROMODEL.

3.4 REVISION DEL PORTAFOLIO DE

2. Exposiciones

3. Investigacion
documental

4.  Organizadores de
ideas.

5. Aprendizaje basado
en casos.

6.  Aplicacion del aula
inversa.

7. Uso de las Tics.

2.  Establece criterios de
evaluacion.

3. Organiza equipos.
4.  Exposicion de clase

5. Disefio de Prdcticas de
casos.

6.  Retroalimenta al
alumno.

bibliogrdfica.

Desarrollo:

2. Elaborar resumenes de
lecturas.

3. Resolver casos
prdcticos propuestos
por el profesor.

4.  Elaborar
organizadores de
ideas e infografias.

5. Operar plataformas
LMS (Learning
Management System)
para la gestion del
aprendizaje.

6.  Construir modelos
administrativos
utilizando software de

3. Rubrica.
4.  Guia de
observacion

DESGLOSE DE CONTENIDOS ESPECIFICOS - EST,R(MEG'AS D'DQCT'CAS = — INSTRUMENTOS DE RECURSOS
Estrategia Actividades de Ensefianza Actividades de Aprendizaje EVALUACION
3.1 Hojas electrdnicas de cdlculo aplicado a la Apertura: 1. Lista de cotejo Fuentes de
gestion de negocios (Excel). 1. Trabagjo 1. Define programa de o L consulta (libros,
. 1. Realizar investigacion L /
3.1.1 Manejo de formato colaborativo actividades. g 2. Diario de clase Manuales,

Tutoriales etc)
Equipo para
exponer la
presentacion
Computadora
Red de internet

Microsoft Office

Plataforma
Edmodo.

Software
PROMODEL.

Cuaderno de notas
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EVIDENCIAS.

simulacion.

Cierre:

7. Elaborar un glosario
de términos técnicos
vistos en la presente
asignatura.

8. Recopilar y presentar
el conjunto de
evidencias en un
producto final
denominado
“Portafolio de
evidencias”, cuyas
caracteristicas serdn
marcadas
oportunamente por el
facilitador.

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

PRODUCTO DEL BLOQUE, TEMA, UNIDAD O
MODULO

NIVELES DE DOMINIO

CRITERIOS DE DESEMPENO

Sistema de informacion integral, infografias,
organizadores de ideas, resolucion de casos,
productos, multimedia, hipermedia,
resumenes, glosarios de términos etc. En donde
aborde en profundidad el tema Denominado
SOFTWARE PARA EL APOYO DE LA TOMA DE
DECISIONES DENTRO DE LA ACTIVIDAD
EMPRESARIAL, organizado en un portafolio de
evidencias  electrénico 'y colocado en
plataforma LMS indicada por él facilitador.

10 Competente

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion,
presentacion, redaccion y contenido)

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus compafieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo.

Satisfactorio

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion, pero
algunas carencias en la presentacion, redaccion o el contenido).

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.
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Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus comparieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo.

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacién, pero
algunas carencias en la presentacion, redaccion o el contenido).

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC de manera incompleta.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus compafieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo.

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacién, pero
algunas carencias en la presentacidn, redaccion o el contenido).

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC de manera incompleta.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia incompleta utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus compafieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo.

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion, pero
algunas carencias en la presentacidn, redaccion o el contenido).

Aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC de manera incompleta.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan satisfactoriamente el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia incompleta utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado cumple con las normas minimas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus comparfieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo.

8 Suficiente

7 Basico

6 Elemental

e AUN NO
COMPETENTE

Elabora y entrega el portafolio de evidencias en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido por el facilitador. (Adecuada organizacion, pero
algunas carencias en la presentacidn, redaccion o el contenido).

No aplica las Técnicas de busqueda y alojamiento de informacion en la WEB utilizando las TIC de manera incompleta.

El proyecto elaborado y presentado tiene un adecuado disefio y estd completo.

Elabora y entrega documentos anexos que sustentan poco satisfactorio el trabajo realizado.

Elabora y entrega un informe o evidencia incompleta utilizando para ello el software designado por el profesor.

El trabajo presentado no cumple con las normas minimas marcadas en la clase por el facilitador.

Se logré el trabajo colaborativo con compromiso y respeto a sus comparieros siguiendo los roles particulares de cada elemento dentro del
equipo
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REFERENCIAS (APA)

Impresa:
LAS TIC's UN NUEVO MODELO DE NEGOCIOS.
INSERCION DE LA EMPRESA EN LAS ECONOMIAS DE RED.
CARLOS SCHEEL MAYENBERGER
EDITORIAL TRILLAS.

INFORMATICA 1.
GONZALO FERREYRA CORTES / GABRIELA ALFIE.
EDITORIAL ALFAOMEGA.

Basica

INFORMATICA 2.
GONZALO FERREYRA CORTES / GABRIELA ALFIE.
EDITORIAL ALFAOMEGA.

Digital:

Tecnologias de la informacion y la comunicacion

Maximiliano Daniel Lana.
http://carraud.blogspot.mx/2012/03/maximiliano-daniel-lana-tecnologias-de.html

Complementaria: Guia bdsica del software de simulacion PROMODEL
www.promodel.com

J. Ponce, G. Solis y L. Ulfe — Investigacion de Operaciones
http://www.geocities.ws/io2 jonathan/GuiaRAPIDAPROMODEL.pdf

ELABORACION

Nombre del (la) Profesor (a) DES y/o Academia

CPA LIBRADO PEREZ AGUILAR. FACULTAD DE COMERCIO Y ADMINISTRACION DE TAMPICO/ACADEMIA DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

| Fecha de Elaboracién:01/07/2017
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ACTUALIZACION

Nombre del (la) Profesor (a) DES y/o Academia

| Fecha de Actualizacién: DD/MM/ANO
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TAMAULIPAS

FACULTAD DE COMERCIO Y ADMINISTRACION DE TAMPICO. SECRETARIA ACADEMICA
Direccion de Desarrollo Curricular

SOFTWARE PARA LA OPERACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES.

LICENCIADO EN NEGOCIOS INTERNACIONALES.
Cronograma de actividades:

BLOQUE: CONCEPTOS GENERALES SOBRE INFORMATICA Y SISTEMAS DE INFORMACION GERENCIAL.

Parcial 1 5 Semanas

Concepto: 29(30

ENCUADRE DE LA UNIDAD.

Criterios de evaluacidn actividades de la unidad.

UNIDAD 1: CONCEPTOS GENERALES 50BRE INFORMATICA.

1.1 Conceptos generales sobre TICs y Sistemas de Informacidn
Gerencial.

1.2 La computadora herramienta basica de las TICs.

1.3 Estructura de una computadora

1.3.1 Elemento hardware.

1.3.2 Elemento software.

1.4 INTERMET la red universal de informacidn.

1.4.1 La navegacidn en Internet.

1.4.2 Navegadores y buscadores.

LEEI I I S T )

1.4 3 Principales semnicios que oferta |a red de internet.

1.5 Las redes sociales.

1.5,1 Concepto de red social.

1.5.2 Tipos y clasificacidn de las redes sociales.

1.6.3 Uso responsable de las redes sociales.

1.6 REVISION DEL PORTAFOLIO DE EVIDENCIAS.

LRI I S I

Total parcial 25

INSTRUMENTOS DE EVALUACION SUGERIDOS A ULTILIZAR.

LISTA DE COTEJO
GUIA DE OBSERVACION.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TAMAULIPAS

FACULTAD DE COMERCIO Y ADMINISTRACION DE TAMPICO. SECRETARIA ACADEMICA
Direccion de Desarrollo Curricular

SOFTWARE PARA LA OPERACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES.
LICENCIADO EN NEGOCIOS INTERNACIONALES.
Cronograma de actividades:

BLOQUE: OPERACION DE SISTEMAS OPERATIVOS, PROCESADORES DE TEXTO Y HOJAS ELECTRONICAS NIVEL BASICO.
Parcial 2 & Semanas

Concepto:
ENCUADRE DE LA UNIDAD.

Criterios de evaluacidn actividades de la unidad.
2.1 El sistema Operativo.
2.1.1 Concepto de sistema operativo, funcidn y tipos de SO.
21,2 Operacion basica del sistema operativo WINDOWS.
2.1.2.1 Configuracidn y operacion del Mouse.

9|10(11|12|13|14(15(16|17|18(19|20|21|22(23|24|25|26(27|28|29|30

2.1.2.2 Administracidn de ventanas,archivos y carpetas.

2.1.2.3 Gestion del panel de contriol y manejo de usuarios
2.1.2 .4 Defragmentacidn del Disco dura.
2.1.2.5 Respaldo y recuperacion de informacion.

ol e = e

2.2 Procesadores de texto.
2.2.1 Concepto, caracteristicas y funciones de un procesador de texto.
2.2.2 Operacion basica del procesador de texto WORD.
2.2.2.1 Estructura de la pantalla principal.
2.2.2.2 Manejo de fuentes y formatos.
2.2.2.3 Operacion de imagenes y articulos WORDART
2.2.2.4 Manejo de columnas vy tablas en word
2.2.2.5 Operacidn de reglas y tabuladores
2.2.2.6 Manejo de editor de formulas

2.2.2.7 Herramienta de combinacidn de correspondencia

[RCRN WS T T v ST

Total parcial 18
INSTRUMENTOS DE EVALUACION SUGERIDOS A ULTILIZAR.

LISTA DE COTEJO
GUIA DE OBSERVACION.
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Criterios de evaluacion:
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TAMAULIPAS
FACULTAD DE COMERCIO Y ADMINISTRACION DE TAMPICO.

SOFTWARE PARA LA OPERACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES.
LICENCIADO EN NEGOCIOS INTERNACIONALES.

CRITERIOS DE EVALUACION SUGERIDOS.

Participacion en clase 10.0%
Apuntes 10.0%
Trabajos individuales 10.0%
Trabajos en equipo 30.0%
Portafolio de evidencias 20.0%
Evaluacion de conceptos 20.0%

100.0%

ASISTENCIA DE MAS DEL 90% DERECHO A EVALUACION

Minima aprobatoria Ordinario "A" 7
Minima aprobatoria Ordinario "B" 6
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PORTAFOLIO DE EVIDENCIAS.

El portafolio de evidencias al cual se hace referencia en la UEA, es un aspecto a evaluar y debera de ser presentado para su revision al final de
cada una de las unidades.

DIRECCION DE DESARROLLO CURRICULAR R-OP-01-06-16 34) 318 1800
Matamoros S/N, Zona Centro, Cd. Victoria, Tamaulipas, México C.P. 87000 Version 2 Ext. 1274, 1272,1273,1275, 1277



