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UNIDAD DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

FACULTAD Y/O UNIDAD ACADEMICA:

FACULTAD DE COMERCIO ADMINISTRACION Y CIENCIAS SOCIALES

PROGRAMA EDUCATIVO: LICENCIADO EN ADMINISTRACION
DATOS GENERALES:
ASIGNATURA: NORMAS DE GESTION ORGANIZACIONAL NUCLEO DE FORMACION: NFD PERIODO ESCOLAR: 7°
OP.|
CLAVE: HTC HTI: TH: TC: MATERIA ANTECEDENTE MATERIA CONSECUENTE TIPO:
(é()silggggggssgss 5 0 5 5 Ninguna Ninguna OBLIGATORIA (X ) OPTATIVA ( )

CONTRIBUCION DE LA ASIGNATURA EN EL
PERFIL DE EGRESO INSTITUCIONAL

Conocimientos bdsicos generales y especificos de la profesion.
Habilidades para la gestion y aplicacion del conocimiento profesional.
Capacidad para trabajar con grupos interdisciplinares diferentes.

ATRIBUTOS DEL PERFIL DE EGRESO

Evaluar las perspectivas comerciales y de negocios
Habilidades para la gestion y solucion de problemas administrativos, con vision y liderazgo, proactivo, innovador y tomador de decisiones en su dmbito laboral
Ejercer su profesion con responsabilidad, honestidad, lealtad y ética.

ELEMENTO DE LA COMPETENCIA\OBJETIVO
GENERAL DE LA UEA

Elabora un proyecto de Gestion Organizacional, de acuerdo a las normas para determinar el grado de efectividad de la gestion administrativa garantizando el éxito y

retroalimentando el proceso administrativo

ESTRATEGIAS DIDACTICAS DE LA UEA

INSTRUMENTOS DE

AIRIBLICS Estrategias Actividades de Ensefianza Actividades de Aprendizaje EVALUACION
Conocimientos/ Competencias 1.- Realizacion de proyectos 1.- Andlisis de casos en equipos. Interpreta el marco legal de la auditoria FORMATIVA:
Cognitivas 2.- Aprendizaje basado en problemas 2.- Investigacién documental y/o de campo. gubernamental en sus tres niveles de
Analiza el entorno global de la 3.- Estudio de caso 3.- Mapas conceptuales. gobierno. Asistencia
organizacion. 4.- Aprendizaje cooperativo 4.- Exposicion de casos en clase.
Interpreta el ambiente organizacional Explica la normatividad sobre auditoria SUMARIA:
« de la Organizacion. gubernamental.
£ Reconoce dreas de oportunidad en el Exdmenes parciales
L mejoramiento de la gestion de Sefiala los conceptos y metodologia para la
recursos de la organizacion. ejecucion de la auditoria gubernamental. Laboratorios
Clasifica informacion diversa de una
parcialidad o totalidad de la Describe los distintos modelos de
organizacion. programas de auditoria. Participacion
Enuncia la estructura para la elaboracion
Habilidades/ Competencias de la Cuenta Publica en los tres niveles de
& g Instrumentales y aptitudinales gobierno Portafolio de
g % Evalua alternativas estratégicas para Explica la normatividad vigente relacionada | evidencias
mejorar la gestion de recursos de la a los instrumentos coadyuvantes de la
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organizacion.

Interpreta informacion diversa de la
organizacion

Disefia estrategias encaminadas al
mejoramiento de la organizacion.
Fundamenta el andlisis para la toma
de decisiones.

Actitudes y valores/ Competencias
interpersonales y actitudinales
Responsabilidad y respeto hacia la
toma de decisiones que generan
conocimientos.

Favorece el trabajo colaborativo.
Respeta hacia el catedrdtico,
compaiieros e institucion.

Asume liderazgo y compromisos.

SABER
SER

auditoria gubernamental.

Sefiala la normatividad aplicable a la
auditoria en el sector publico.

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE DE LA UEA

NIVELES DE DOMINIO

CRITERIOS DE DESEMPENO

Competente

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacion en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 100%

Satisfactorio

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacion en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 90%

PRODUCTO INTEGRADOR DE LA UEA
Elabora un proyecto de Gestion
Organizacional para una empresa
10
9
8

Suficiente

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.
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Aplicacién de la informacion en tiempo real.
Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 80%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

7 Basico Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacién de la informacion en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 70%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

6 Elemental Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacion en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 60%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

5 Aun no Aplicacion correcta de los términos e informacion.
competente .

Entrega en tiempo y forma.

Aplicacién de la informacidn en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 50%

PERFIL DOCENTE
SABER SABER HACER SABER SER
Licenciatura en Administracidon o afines. Experiencia laboral como: auditor interno, auditor Promotor de los valores institucionales y de la
EXPERTISE lider, jefe del sistema de calidad, etc. (2 afios). formacion integral del alumno.

Proactivo con iniciativa y Liderazgo
Empdtico
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SECUENCIA DIDACTICA

BLOQUE, TEMA, UNIDAD O MODULO:

FACULTAD Y/O UNIDAD ACADEMICA:

FACULTAD DE COMERCIO Y ADMINISTRACION DE TAMPICO

PROGRAMA EDUCATIVO:

LICENCIADO EN ADMINISTRACION

NUMERO Y NOMBRE

1. La evolucion empresarial.

ELEMENTO DE LA COMPETENCIA\OBJETIVO
DEL BLOQUE, TEMA, UNIDAD O MODULO

Conoce los fundamentos de la gestion organizacional y los principales elementos para la elaboracion de un diagnostico preliminar de la organizacion de acuerdo a Jorge

Prieto Herrera.

1.10 Andlisis departamental
1.11 Mapa integral de eficiencia
1.12 Modelo causa-efecto

TIEMPO/DURACION 20 horas.
DESGLOSE DE CONTENIDOS ESPECIFICOS " ES_T.RATEGIAS DI?ACTICAS — — INSTRUMENT(,)S 22 RECURSOS

Estrategia Actividades de Ensefianza Actividades de Aprendizaje EVALUACION

1.1 La evolucion de las empresas. 1.- Aprendizaje basado en 1.- Exposicion de la importancia de la | 1.- Lectura de casos en equipos. 1. Examen escrito 1. Equipo de computo

1.2 Mejoramiento continuo. problemas. medicion y gestion empresarial. 2.- Investigacién documental y/o 2. Investigacion 2. Cafién

1.3 Estrategia empresarial 2.- Estudio de caso. 2.- Presentacion de casos prdcticos de campo. bibliogrdfica. 3. Bases de datos (Sitios

1.4 Diagnostico empresarial 3.- Aprendizaje cooperativo. relacionados con el tema. 3.- Mapas conceptuales. 3. Exposiciones web)

1.5 Preparacion 3.- Revision y retroalimentacion de | 4.- Exposicion de casos en clase. 4. Participacion escrita 4. Fuentes de consulta

1.6 Andlisis avances en equipo y/o en grupo. 5. Investigacion de campo 5. Multimedia

1.7 Definicion 6. Trabajos académicos

1.8 Plan 7. Participacion oral

1.9 Areas para evaluar 8. Ensayos

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

PRODUCTO DEL BLOQUE, TEMA, UNIDAD O
MODULO

NIVELES DE DOMINIO

CRITERIOS DE DESEMPENO

Mapa conceptual.
Ensayo.

10 COMPETENTE

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacién de la informacidn en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 100%
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Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

9 SATISFACTORIO Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacion en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 90%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusidn de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

8 SUFICIENTE Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacion en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 80%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusion de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

7 BASICO Aplicacién correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacidn en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 70%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusion de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

6 ELEMENTAL Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacion en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 60%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
. Uso correcto del lenguaje escrito.

5 s Aplicacién correcta de los términos e informacion.

COMPETENTE P . :
Entrega en tiempo y forma.
Aplicacién de la informacidn en tiempo real.
Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 50%
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SECUENCIA DIDACTICA

BLOQUE, TEMA, UNIDAD O MODULO:

NUMERO Y NOMBRE

Il. Gestion estratégica organizacional.

ELEMENTO DE LA COMPETENCIA\OBJETIVO
DEL BLOQUE, TEMA, UNIDAD O MODULO

Analiza los aspectos generales de la gestion organizacional y los criterios para seleccionar e implementar una estrategia.

2.8 Criterios para escoger una estrategia

2.9 El proceso de gestion estratégica
organizacional

2.10 Matrices de andlisis estratégico

2.11 Cuadro comparativo entre Formulacion
Estratégica (F. E.) e Implementacion
Estratégica (I.E.)

2.12 Las “cuatro P” de la estrategia

2.13 Las “tres D” de la implementacion

2.14 Criterios de evaluacion estratégica

TIEMPO/DURACION 30 horas.
. ESTRATEGIAS DIDACTICAS INSTRUMENTOS DE
CONTENIDOS ESPECIFICOS Estrategia Actividades de Ensefianza Actividades de Aprendizaje EVALUACION RECURSOS
1.- Aprendizaje basado en 1.- Exposicion de la importancia de 1.- Lectura de casos en equipos. 1. Examen escrito 1. Equipo de computo
2.1 Aspectos generales de la gestion problemas. la medicion y gestion empresarial. 2.- Investigacion documental y/o 2. Investigacion 2. Cafién
organizacional. 2.- Estudio de caso. 2.- Presentacion de casos prdcticos de campo. bibliogrdfica. 3. Bases de datos (Sitios
2.2 La Gestion Estratégica Organizacional 3.- Aprendizaje cooperativo. | relacionados con el tema. 3.- Mapas conceptuales. 3. Exposiciones web)
2.3 La politica empresarial 3.- Revision y retroalimentacion de | 4.- Exposicion de casos en clase. 4. Participacion escrita 4. Fuentes de consulta
2.4 Las “siete C” de la G.E.O. avances en equipo y/o en grupo. 5. Investigacion de campo 5. Multimedia
2.5 Elmodelo de G.E.O 6. Trabajos académicos
2.6 La mision y vision empresarial 7. Participacion oral
2.7 Tipos de estrategias 8. Ensayos

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

PRODUCTO DEL BLOQUE, TEMA, UNIDAD O
MODULO

NIVELES DE DOMINIO CRITERIOS DE DESEMPENO

Desarrollo de caso.
Cuadro Comparativo.

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

Aplicacion correcta de los términos e informacion.

10 COMPETENTE
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Entrega en tiempo y forma.
Aplicacién de la informacion en tiempo real.
Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 100%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

9 SATISFACTORIO Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacion en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 90%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

8 SUFICIENTE Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacion en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 80%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

7 BASICO Aplicacién correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacion en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 70%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

6 ELEMENTAL Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacion en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 60%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
. Uso correcto del lenguaje escrito.

5 GbIL ) Aplicacidn correcta de los términos e informacion.

COMPETENTE P . '
Entrega en tiempo y forma.
Aplicacion de la informacion en tiempo real.
Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 50%
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SECUENCIA DIDACTICA

BLOQUE, TEMA, UNIDAD O MODULO:

NUMERO Y NOMBRE

1ll. Las megas tendencias administrativas.

ELEMENTO DE LA COMPETENCIA\OBJETIVO
DEL BLOQUE, TEMA, UNIDAD O MODULO

Conoce las principales tendencias en gestion organizacional.

3.11
3.12
3.13
3.14

Las “cinco S

La quinta disciplina.

El Outdoor Training (OD)
El Mentoring

10. Autoevaluacion

TIEMPO/DURACION 15 horas.
DESGLOSE DE CONTENIDOS ESPECIFICOS - ES.T,RATEG'AS D'?ACTICAS — — LG Lol 3 RECURSOS

Estrategia Actividades de Ensefianza Actividades de Aprendizaje EVALUACION

3.1 La Calidad Total (CT) 1.- Aprendizaje basado en 1.- Exposicion de la importancia de la | 1.- Lectura de casos en equipos. 1.  Examen escrito 1. Equipo de computo

3.2 La Reingenieria (RI) problemas. medicion y gestion empresarial. 2.- Investigacion documental y/o 2. Investigacion 2. Cafion

3.3 El Benchmarking (BM) 2.- Estudio de caso. 2.- Presentacion de casos prdcticos de campo. bibliogrdfica. 3. Bases de datos (Sitios

3.4 El Outsourcing (OS) 3.- Aprendizaje cooperativo. relacionados con el tema. 3.- Mapas conceptuales. 3. Exposiciones web)

3.5 ElIndomarketing (IM) 3.- Revision y retroalimentaciéon de | 4.- Exposicion de casos en clase. 4. Participacion escrita 4. Fuentes de consulta

3.6 El Empowerment (EP) avances en equipo y/o en grupo. 5. Investigacion de campo 5. Multimedia

3.7 El Outplacement (OP) 6. Trabajos académicos

3.8 El Coaching (CO) 7. Asistencia y disciplina

3.9 El Hoshin Kanri (HK) 8. Participacion oral

3.10 Justo a Tiempo (JT) 9. Ensayos

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

PRODUCTO DEL BLOQUE, TEMA, UNIDAD O

MODULO

NIVELES DE DOMINIO

CRITERIOS DE DESEMPENO

Mapa Conceptual.

10 COMPETENTE

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.

Uso correcto del lenguaje escrito.

Aplicacion correcta de los términos e informacion.

Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacion en tiempo real.
Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 100%

9 SATISFACTORIO

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.

Uso correcto del lenguaje escrito.
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Aplicacidn correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacion en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 90%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

8 SUFICIENTE Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacion en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 80%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusion de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

7 BASICO Aplicacién correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacidn en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 70%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusion de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

6 ELEMENTAL Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacidn de la informacidn en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 60%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
. Uso correcto del lenguaje escrito.

5 s Aplicacion correcta de los términos e informacion,

COMPETENTE P . '
Entrega en tiempo y forma.
Aplicacién de la informacidn en tiempo real.
Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 50%
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SECUENCIA DIDACTICA

BLOQUE, TEMA, UNIDAD O MODULO:

NUMERO Y NOMBRE

V. Conceptos y metodologia para la ejecucion de la auditoria gubernamental.

ELEMENTO DE LA COMPETENCIA\OBJETIVO
DEL BLOQUE, TEMA, UNIDAD O MODULO

Emplea conceptos y metodologia para la ejecucion de la auditoria gubernamental.

elaboracion de la Cuenta Publica.

4.6 Emplea la normatividad vigente
relacionada a los instrumentos
coadyuvantes de la auditoria
gubernamental.

4.7 Selecciona la normatividad aplicable a la
auditoria en el sector publico.

10. Participacion oral
11. Ensayos
12. Autoevaluacion

TIEMPO/DURACION 15 horas
DESGLOSE DE CONTENIDOS ESPECIFICOS - ES.T,RATEG'AS D'?ACTICAS — — LG Lol 3 RECURSOS
Estrategia Actividades de Ensefianza Actividades de Aprendizaje EVALUACION
4.1 Emplea el marco legal de la auditoria 1.- Aprendizaje basado en 1.- Exposicion de la importancia de la | 1.- Lectura de casos en equipos. 1.  Examen escrito 1. Equipo de computo
gubernamental en sus tres niveles de problemas. medicién y gestion empresarial. 2.- Investigacién documental y/o 2. Investigacion 2. Cafién
gobierno. 2.- Estudio de caso. 2.- Presentacion de casos prdcticos de campo. bibliogrdfica. 3. Bases de datos (Sitios
4.2 Aplica la normatividad sobre auditoria 3.- Aprendizaje cooperativo. relacionados con el tema. 3.- Mapas conceptuales. 3. Exposiciones web)
gubernamental 3.- Revision y retroalimentaciéon de | 4.- Exposicion de casos en clase. 4. Examen oral 4. Fuentes de consulta
4.3 Usa los conceptos y metodologia para la avances en equipo y/o en grupo. 5. Participacion escrita 5. Multimedia
ejecucion de la auditoria gubernamental. 6. Investigacion de campo
4.4 Organiza los distintos modelos de 7. Trabajos académicos
programas de auditoria. 8. Trabajos académicos
4.5 Aplica la normatividad vigente para la 9. Asistencia y disciplina

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

PRODUCTO DEL BLOQUE, TEMA, UNIDAD O
MODULO

NIVELES DE DOMINIO

CRITERIOS DE DESEMPENO

Representacion de Auditoria gubernamental.

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

Aplicacidn correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacién de la informacidn en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 100%

10 COMPETENTE
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Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

9 SATISFACTORIO Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacion en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 90%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusidn de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

8 SUFICIENTE Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacion en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 80%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusion de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

7 BASICO Aplicacién correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacidn en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 70%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusion de argumentos analiticos y fundamentados.
Uso correcto del lenguaje escrito.

6 ELEMENTAL Aplicacion correcta de los términos e informacion.
Entrega en tiempo y forma.

Aplicacion de la informacion en tiempo real.

Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 60%

Congruencia en la conformacion de la informacion.
Inclusién de argumentos analiticos y fundamentados.
. Uso correcto del lenguaje escrito.

5 s Aplicacién correcta de los términos e informacion.

COMPETENTE P . :
Entrega en tiempo y forma.
Aplicacién de la informacidn en tiempo real.
Que cumpla con todos los requisitos establecidos al 50%
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